
CHARTE DES BÉNÉVOLES

Mission

Chaque bénévole s’implique dans les activités 
confiées, sur la base du poste occupé et des 
horaires convenues. Il accepte également une 
modification ponctuelle de sa mission, si 
besoin d’aider ou de soutenir d’autres 
bénévoles qui en auraient besoin sur d’autres 
postes. Il fait son possible pour être présent 
aux réunions préparatoires.

Attitude
En tant que bénévole, je porte les couleurs du 
festival et le représente. Afin de communiquer 
une image positive, en dehors ou pendant le 
temps que j’occupe mon poste, je m’engage à 
être aimable, non-violent et disponible pour le 
public, tout en étant souriant, convivial et à 
l’écoute.

Communauté
Tout bénévole doit prendre en compte 
l’organisation spécifique à chaque activité 
et agir dans un esprit solidaire et collectif: 
communiquer, faire connaissance, s’entraider, 
être attentif aux autres, savoir écouter mais 
aussi pouvoir s’exprimer sur ses attentes ou 
difficultés.

Matériel & biens confiés
Chaque bénévole utilise avec soin le matériel, 
les biens ou même les véhicules qui lui sont 
confiés et informe son responsable en cas de 
perte ou de détérioration.

Sécurité
Chaque membre prend toutes les mesures de 
sécurité nécessaires pour lui-même et pour 
les autres, conformément à la législation en 
vigueur. Il respecte les procédures mises en 
place par les responsables de l’organisation, 
notamment les règles d’hygiène, de sécurité 
et d’urgence.
Les responsables de l’organisation peuvent 
décider à tout moment de la fin de la 
collaboration avec un bénévole en cas de non-
respect des consignes, de manque de respect 

vis-à-vis des autres bénévoles et de toute 
faute mettant en difficulté ou en danger les 
activités ou les membres de l’association.

En tant que bénévole, je m’appliquerai à:
- Arriver à l’heure pour ma prise de service
- Porter les moyens permettant de m’identifier
en tant que bénévole (t-shirt, badge, ...)
- Respecter le matériel mis à ma disposition
et le restituer dans le meilleur état

- Respecter la propreté du site, de mon
espace de travail et de mon lieu de pause
- Respecter les consignes de sécurité qui me
sont données
- Respecter les différentes zones à accès
réglementés
- Respecter l’intimité des artistes
- Éviter les nuisances sonores après la
fermeture du site et respecter les habitations
avoisinantes
- Avertir mon responsable direct, en cas
d’impossibilité de prendre mon poste
- Ne pas accorder de privilèges à mes proches
(boissons ou autres)

Être bénévole me donne le droit à
- Un T-shirt
- Un badge bénévole me permettant les accès
définis
- Un repas lors de chaque journée du festival
- Des bons de boissons
- La soirée de remerciements des bénévoles
-


